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我国是世界上听力障碍人数最多的国家，根

据第二次全国残疾人抽样调查结果，我国有听力

残疾人2780万，这是一个数目非常庞大的群体。听

力障碍严重损害人的听觉言语功能，影响人的身

心健康和生活质量，同时极大地加重了社会经济

负担。目前我国政府和社会已经开始高度重视听

力障碍预防与康复工作，自上世纪80年代以来，制

订和颁布了一系列全国性法规．纲要和实施方案；

建立、完善了听力障碍预防与康复的体系和网络，

并在预防．筛查、诊断、助听器和人工耳蜗及康复

各领域分别制订了一系列技术规范和指南，极大

地促进了听力康复行业的发展。

1听力康复行业全国性规划纲要及实施方案
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我国听力障碍康复工作起步比较晚，受经济

发展水平限制，发展比较缓慢。20世纪80年代以

来，随着经济社会的快速发展，我国政府对听力

障碍康复工作越来越重视．从1 988年”发展残疾

人事业的五年规划”启动，至今已有30余万名中

重度听力障碍儿童接受了专业的听力补偿或重

建及语言康复训练⋯。”五年规划”强调了建设以

儿童为重点的全国各层次听力障碍预防与康复

服务体系．由此聋儿康复机构得到了迅速发展。截

止目前．全国共建立各级机构近1 700个．形成了一

支独特的为听障儿童提供助听器验配服务和听

力语言康复服务的队伍。这些充分体现出改革开

放以来我国残疾人事业、民生事业发展的巨大成

就。我国在解决听障儿童助听器服务困难．发展

听力语言康复事业方面的成功实践也为国际社

会贡献了独特经验归J。
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2006年，为推动残疾人事业发展．进一步改

善残疾人状况，依据《中华人民共和国国民经济

和社会发展第十一个五年规划纲要》．制订了《中

国残疾人事业”十一五”发展纲要(2006年--2010

年)》(以下简称《纲要》)．确定了“十一五”期间

残疾人事业的发展紧紧围绕全面建设小康社会

的奋斗目标，进一步缩小残疾人生活状况与社会

平均水平的差距．改善残疾人平等参与社会生活

的物质条件和社会环境。《纲要》强调要全面推进

残疾人“人人享有康复服务”工作，进一步将残疾

人纳入社会保障体系．保障其基本生活等目标。

”十一五”期间．为推进残疾人康复事业的发展．使

更多的贫困残疾人得到康复服务，中央财政康复

经费首次达到8．5亿，比”十五”增长近3倍。各地

加快各级各类残疾人康复机构规范化建设，全国

省级和近三分之二的地市级聋儿康复中心具备验

配数字化助听器的能力。为实现201 5年”人人享有

康复服务”的目标，政府还在继续加强聋儿康复工

作的同时，在全国范围内开展成人听力语言康复

工作试点．使更多的听力语言残疾人回归健听人

的行列。为做好”十一五”期间康复工作．根据《纲

要》，同年制订了《听力语言残疾康复”十一五”实

施方案》，继续加快推进残疾人康复工作，计划将

对8万名聋儿进行听力语言康复训练．为1．2万名

贫困聋儿免费配戴助听器并补贴康复训练经费，

实施人工耳蜗植入手术，对8万名聋儿家长进行培

训．开展成年听力语言康复工作试点。

2007年，教育部、民政部、中国残联等8部门联

合颁布了《全国听力障碍预防与康复规划(2007-

201 5年)》，全面加强听力卫生保健与听力康复服

务能力建设，努力实现”人人享有基本听力卫生保

健和康复”的目标。规划提出，要将听力障碍预防

与康复工作纳入各级政府和相关部门事业发展规

划．重点做好听力障碍儿童的康复服务。规划还提

出，到201 5年．初级听力卫生保健服务l以县级行

政区为单位)覆盖率达80％：听力语言康复服务

覆盖率(以县级行政区为单位)达80％：药物．感

染、噪声性聋发生比例以2006年的基数水平降低

1 O％；已开展新生儿疾病筛查的地区．新生儿听力

筛查覆盖率在2005年的基础上提高30％；听力障

碍人群中听力保健与康复知识的知晓率达60％。

《中共中央国务院关于促进残疾人事业发展

的意见》于2008年印发，要求尽可能早日实现听障

人士的全免费康复，即通过政府补贴和社会支持

等方法为听障人士提供高质量、免费的康复服务。

该“意见”的印发，是党中央．国务院在全面建设小

康社会的关键时期做出的促进残疾人事业发展的

重大部署和我国残疾人事业发展的行动纲领。同时

也是促进我国残疾人事业加快发展的总动员令pJ。

全社会的共同努力和跨部门的合作，是实现

康复目标必要的保障和重要的社会支援。为进一

步加快我国听力残疾人康复和特殊教育事业的发

展，根据《中华人民共和国义务教育法》，《中华人

民共和国残疾人保障法》和《残疾人教育条例》．

2009年5月7日国务院办公厅印发《关于进一步加

快特殊教育事业发展的意见》。该“意见”对当前

和今后一个时期我国特殊教育事业发展提出以下

目标：全面提高残疾儿童少年义务教育普及水平，

不断完善残疾人教育体系，完善特殊教育经费保

障机制．提高特殊教育保障水平，加强特殊教育的

针对性，提高残疾学生的综合素质．加强特殊教育

师资队伍建设，提高教师专业化水平，强化政府职

能，全社会共同推进特殊教育事业发展。

在听障就业及社会保障方面，从”八五”期间

开始．我国就把扶持残疾人就业当做残疾人事业

发展的重点来做。经过二十多年的努力，我国的残

疾人就业率明显上升，残疾人就业培训和指导服

务网络已经初具规模．以《残疾人就业条例》，《残

疾人就业保障金管理条例》为基础．在按比例安排

残疾人分散就业的政策延续下，结合多种方式引

导残疾人就业的灵活策略．残疾人就业率目标已

提升至85％。”十一五”期间．国家将残疾人扶贫

和安排残疾人就业以及残疾人社会保障工作结合

起来．并且纳入国民医疗卫生事业的范畴．开始了

真正意义上的残疾人保障工作社会化进程．具有

里程碑的意义。在”十一五”工作的基础上，针对残

疾人工作随时代发展所面临的新问题，国务院于

2008年发布了《中华人民共和国残疾人保障法》修

订草案．进一步贯彻了以人为本的理念，着重完善

或增加了有关残疾人合法权益保障的规定。

但是．与国外听障人群康复防治手段、资金投

入规模以及助听器配备完全由政府承担的社会福

利不同．我国社会保障体系的发展具有特殊性，加

之社会保障体系自身发展二元性的特点，我国有

关残疾人以及听障残疾人的社会保障体系还存在

一些问题，例如公平效率不能兼顾、城乡贫富差距

较大等‘”。

2听力康复行业各领域的法规
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2．1预防及职业病防治

我国早就将“职业性难听”和职业性噪声性聋

列入职业病管理范围，1 979年颁布了《工业企业噪

声卫生标准(试行草案)》；1 992年，我国卫生部官

员及相关领域专家学者呼吁政府出台相关法规，

防治职业性噪声导致的听力损伤疾病；1 996年颁

布了《职业性噪声聋诊断标准及处理原则(国家标

准)》，1 999年颁布了《工业企业职工听力保护规

范》，标志着我国工业噪声危害防治进入了规范

化管理的轨道[51。2001年10月第九届全国人民代

表大会通过了《中华人民共和国职业病防治法》，

将噪声聋列入职业病目录，正式将噪声导致的职

业听力损伤防治工作提升到国家立法的范畴。

2007年．卫生部在《卫生事业发展“十一五”规划》

中明确提出了“认真落实《中华人民共和国职业

病防治法》，建立有效的职业病防治体系”的目标

要求。同年颁布的《工作场所噪声测量规范))GBZ／

T1 89．8--2007，《职业性噪声聋诊断标准》GBz49—

2007，取代了旧有的卫生标准。这两项新标准有助

于职业性噪声聋的诊断和分级，对于指导职业性

噪声聋的防治工作具有重要意义归J7】。但是噪声聋

职业病防治法规相比噪声聋诊断标准存在着滞后

性，使得卫生机构和组织在执行过程中保障无力．

噪声聋的职业病防治工作还停留在法规文件层

次。结合我国现阶段的实际情况进一步完善职业

卫生立法．除规范噪声聋诊断标准外，将具有特殊

性的噪声聋职业病防治工作具体细化到系列性政

策法规中；同时，结合社会保障制度和医疗卫生制

度的改革和实施．融合商业保险开放．或许能够使

职业病防治工作具体实施起来。

2．2新生儿筛查

1 995年6月《中华人民共和国母婴保健法》开

始执行，并在日常工作中逐步将新生儿听力筛查

纳入妇幼保健的常规检查项引8。⋯。1 996年《中国

残疾人事业”九五”发展纲要》中，新生儿听力筛

查项目就在减少遗传性残疾和先天性缺陷的重点

预防工程之列。2001年《中国残疾人事业”十五”

计划纲要》中，聋儿康复作为配套实施方案单独列

出，并且将新生儿听力筛查及早期干预工作作为

聋儿康复工作的重点内容来完成。2003年，卫生部

印发了《新生儿听力筛查技术规范》，对医疗卫生

机构开展新生儿听力筛查的机构设置．人员资质．

诊断，干预和质量控制等做出了明确界定．使新生

儿听力筛查工作纳入规范化管理的轨道。

随着我国政府对出生人口素质的日益重视．

新生儿筛查工作已经由残疾人事业的一部分上升

到全体国民医疗卫生事业发展的重点。2007年5

月，卫生部出台的《卫生事业发展“十一五”规划纲

要》明确了如下工作指标：降低出生缺陷发生率；

开展出生缺陷防治宣传教育活动，认真做好新生

儿疾病筛查工作；完善全国出生缺陷监测网络．到

2010年．新生儿疾病筛查覆盖率达到50％。2009

年6月，卫生部出台《新生儿疾病筛查管理办法》

对新生儿听力筛查的初筛、复筛，阳性病例确诊和

治疗等做出政策性的规定和要求．而2009年1 2月

卫生部刚刚出台的《全国新生儿疾病筛查工作规

划》．则进一步对新生儿听力筛查工作提出更高要

求．到201 2年，东部、中部和西部地区新生儿听力

筛查率应该分别达到80％，40％和30％。

经过十多年的努力，新生儿听力缺陷预防工

作已经颇具成效。目前全国三级和二级医院已经

开展听力缺陷筛查专职从业人员培训，从业人员

执业资格制度已经提上议程，新生儿听力筛查工

作正在分地区．按阶段．有步骤地在全国范围内铺

展开来。

2．3助听器验配和人工耳蜗植入

助听器验配和人工耳蜗植入是目前两种主要

的听力障碍干预方法．这两项工作的规范化程度

决定着干预的直接效果。为进一步规范全国助听

器验配服务工作，全面提高从业人员素质，切实维

护听力障碍人群的合法权益，中华人民共和国劳

动和社会保障部于2007年制订并颁布了《助听器

验配师国家职业标准(试行)》，这标志着“助听器

验配师”国家职业已纳入卫生行业特有职业，卫生

部职业技能鉴定指导中心负责该职业的技能鉴定

相关工作。2008年和2009年连续2年在北京举办

了试验性鉴定考试．合格者已获得国家颁发的四

级助听器验配师(国家职业资格四级)证书。正式

考试预计将于今年开展。人工耳蜗作为一种可以

帮助聋人重建听力和语言交流能力的生物医学工

程装置，是医学和康复领域中的一项新技术，因此

在适应证的选择．手术前后的评估．手术．术后调

机和听觉言语康复方面都需要可供参考的标准。

《人工耳蜗植入工作指南》(2003年．长沙)的出

台，为从事此项工作的临床医生，听力和言语康复

工作者提供了指导性意见，使我国的人工耳蜗植

入工作达到规范化和标准化．从而提高了治疗效

果．避免了不必要的风险”⋯。
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2．4康复

机构的标准建设是康复工作成功的保障。中

国聋儿康复研究中心于2003年制订了《省级聋儿

康复中心建设标准》。2007年，中国残联组织召开

全国省级残联系统康复机构规范化建设会议，启

动了全国康复机构检查验收工作。为落实此次会

议精神，使听力语言康复工作适应新形势．新要

求，《省级聋儿康复中心建设标准》重新修订为《省

级听力语言康复机构建设标准》．适用于全国省级

听力语言康复中心，并将据此对省级聋儿康复中

心进行达标验收。修订版本中对省中心的面积．收

训规模．部门设置与设备．人员．组织管理方面都

做出了具体的规定和要求。

3结语

综上所述，我国的听力康复事业是伴随着残

疾人事业的发展而发展的．国家出台的政策更着

重于残疾人生活质量的改善，由残联及相关部门

组织实施．也覆盖了听力残疾人群。随着科学技术

的发展，听力康复专业化程度越来越高。听力康复

的范围逐渐拓展到预防、筛查，诊断、干预等若干

领域。听力康复的对象扩大到所有的听力障碍人

群。听力康复行业服务涉及的机构．人员越来越

多．包括了医院及医务人员、残联听力语言康复中

心及其工作人员，还有企业及其职工等．服务方式

及手段越来越复杂。这就需要行业管理更加专业

化．细节化，出台更多的专业指南，技术标准，机构

管理和人员准入等制度．以指导各种机构和人员

进行听力康复服务。另外，亟需出台相应的社会保

障制度．并摸索出适合我国国情的全方位医疗保

障措施，以制度化的形式将听障人士的助听服务

和康复逐步纳入各地正在建设的城乡社会保障体

系，健全听力残疾社会保障长效机制．确保残疾人

的康复权益。_
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